KARTA GWARANCY|JNA ALUMINIUM

MONOLIT Michat Godlewski

ul. Strzelnicza 12; 18-300 Zambrow
NIP 723-154-22-65

Nr faktury: ........

KARTA GWARANCYJNA

“MONOLIT Michat Godlewski” z siedziba w Zambrowie udziela gwarancji dla produkowanych przez siebie wyrobéw na nizej
okreslonych warunkach i zasadach:
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Producent, zapewni wysoka jakos$¢ produkowanych przez siebie wyrobdw przy zachowaniu prawidtowego ich montazu oraz
wtasciwych zasad ich uzytkowania i konserwacji zgodnie z ,zasadami eksploatacji”. W przypadku wystapienia wad fizycznych
w wyrobach Producenta, Kupujacemu przystuguje stosowne swiadczenie gwarancyjne.
Okres gwarangji jest liczony od chwili przejecia towaru przez Kupujacego od Producenta. Po uptywie terminu gwarancji, gwarant
Swiadczy odptatne ustugi serwisowe.
Producent udziela Kupujacemu gwarancji na swoje wyroby, liczone od dnia udokumentowanego zakupu na okres 2 lat. Dotyczy
to tylko w przypadku wykonania montazu przez Producenta lub Autoryzowanego Przedstawiciela. Natomiast przy zabudowie
wyrobow przez nabywce na okres 1 roku. Gwarant odpowiada z tytutu udzielonej gwarancji do wysokosci wartosci zakupionej
stolarki.
Producent, moze wydtuzy¢ gwarancje do 5 lat, pod warunkiem wykonania odptatnej ustugi konserwacyjnej co roku po okresie
dwach lat od momentu zakupienia stolarki ALUMINIOWEJ. Konserwacja powinna zosta¢ wykonana przez Producenta, a kwota
odptatnosci za przedmiotowa konserwacje, powinna by¢ kazdorazowo ustalana indywidualnie. Dziatania naprawcze zostang
podjete w przypadku:

a. uszkodzenia mechanicznego odpowiedzialnego za przeniesienie ruchu obrotowego na zamek drzwiowy lub obwiedniowe

okucie okienne. Gwarancja nie obejmuje zwrotu innych kosztow.
Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest catkowite uregulowanie naleznosci za dostarczong stolarke.
W przypadku nieuzasadnionego wezwania reklamacyjnego Kupujacy zostanie obcigzony kosztami dojazdu serwisanta.
Reklamacja nie stanowi podstawy do wstrzymania ptatnosci za stolarke okienna.
Kupujacy zobowiazany jest do dokonania jakosciowego i ilosciowego odbioru wyrobéw w zakresie wad jawnych potwierdzonym
protokotem odbioru lub potwierdzeniem na druku WZ (wydanie materiatu z magazynu). Za wady te uwaza sie niezgodnosci:
wymiardw, podziatéw, koloréw, wszelkie uszkodzenia mechaniczne, itp.. W przypadku zamontowania wyrobu z wadami jawnymi
wyroéb nie podlega warunkom gwaranciji.
Dealer autoryzowany zobowiazuje sie do samodzielnego usuwania usterek typu: wymiana pakietow szybowych, skrzydet,
uszczelek oraz innych drobnych usterek.
Gwarancja nie obejmuje:

a. zastosowania wyrobu niezgodnego z przeznaczeniem,

b. nieprawidtowej konserwacji lub jej braku,

c. niewtasciwej obstugi jak i regulacji,

d. dziatania czynnikow zewnetrznych (substancje chemiczne, ogien, itp.),

e. zmian konstrukcyjnych oraz napraw przeprowadzonych przez osoby nieupowaznione,

f. nieprawidtowego montazu stwierdzonego przez przedstawiciela MONOLIT,

g. uszkodzen mechanicznych powstatych po odbiorze towaroéw,

h.zuzycia elementoéw,

i. efektow zjawisk termodynamicznych (parowania na stolarce wewnatrz i na zewnatrz pomieszczenia, w ktérym zamontowano

stolarke),

j. niewtasciwej wentylacji pomieszczenia,

k. klesk zywiotowych,

|. zastosowania przez Kupujacego wtasnych elementéw bez uzgodnienia z producentem.
Reklamacje usterek i wad okien i drzwi nalezy zgtosi¢ w formie pisemnej wraz zdokumentacja zdjeciowa w ciggu 5 dni od daty
ich ujawnienia w siedzibie Gwaranta lub Autoryzowanego Przedstawiciela. Warunkiem rozpatrzenia gwarancji jest okazanie
dowodu zakupu stolarki, optaconej faktury VAT oraz karty gwarancyjnej. W pismie reklamacyjnym nalezy zawrze¢ opis
stwierdzonej wady.
Sposdb usuniecia usterki zostaje wytacznie po stronie MONOLIT.
Gwarancja dotyczy wytacznie szkdd powstatych w przedmiocie umowy i odpowiedzialnos¢ MONOLIT ograniczona jest do war-
tosci sprzedanych wyroboéw. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za inne koszty spowodowane wada wyrobu.
Kupujacy zobowiazany jest zapewnic¢ przedstawicielom firmy MONOLIT mozliwosc przeprowadzenia prawidtowej inspekcji
reklamowanego wyrobu.
Naprawa gwarancyjna nie obejmuje okresowych przegladéw czyszczenia, regulacji okuc i konserwacji. Kupujacy zobowigzany
jest do ich wykonania we wtasnym zakresie i na wtasny koszt.
Zwtoka w zatatwieniu reklamacji nie zachodzi gdy przedstawiciel MONOLIT zgtosi sie u Kupujacego w uzgodnionym terminie
celem naprawy reklamacyjnej i nie moze dokonac tej czynnosci z przyczyn lezacych po stronie Kupujacego. Termin zatatwienia
reklamacji wydtuza sie wéwczas o czas wyniktej zwtoki. Jezeli Kupujacy dwukrotnie uniemozliwit dokonanie napraw uwaza sie, ze
zrezygnowat on z roszczen reklamacyjnych.
Odpowiedzialnos¢ MONOLIT z tytutu niniejszej gwarancji ogranicza sie do wyrobdéw dostarczonych i uzytkowanych na terenie
Polski.
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